
 

 

Savetnik za poslove sa stanovništvom 

Beograd, Lazarevac, Užice 

 
Opis posla: 

 Finansijsko savetovanje klijenata 

 Savetovanje i usmeravanje klijenata u cilju korišćenja digitalnih kanala korišćenja proizvoda i usluga 

 Identifikacija klijenata i unos/redovno ažuriranje matičnih podataka za klijente fizička lica  

 Akvizicija novih klijenata i unakrsna prodaja postojećim klijentima 

 Prodaja svih proizvoda i usluga za fizička lica  

 Upravljenje portfoliom dodeljenih klijenata 

 Obrada kreditnih zahteva, praćenje procesa odobrenja zahteva, realizacija kreditnog proizvoda  

 Obrada zahteva za depozitne proizvode 

 Odobrenje kreditnih zahteva na nivou filijale u poslovnoj mreži u skladu sa dodeljenim kompetencama 

 Obavljanje poslova zastupanja u osiguranju  

 Rešavanje reklamacija  

 Primena internih akata, odluka regualtora i zakonskih propisa u radu sa klijentima Banke 
 

Potrebne kvalifikacije i sposobnosti: 

•  VI/VII stepen stručne spreme iz oblasti ekonomije, bankarstva, finansija ili administracije 
•  1 godina relevantnog radnog iskustva  
•  Izuzetna veština komunikacije i prezentacije, orjentacija ka prodaji i efikasnost 
•  Proaktivna ličnost 
•  Znanje rada na računaru 
 
Ukoliko ste zainteresovani za rad u dinamičnom i izazovnom okruženju, pošaljite vašu biografiju na: posao@aikbanka.rs . 
Molimo vas da u predmetu mejla (subject) upišete poziciju za koju konkurišete! 
 

Banka zadržava pravo da kontaktira kandidate za koje proceni da zadovoljavaju uslove za naredni krug selekcije. 

AIK Banka je domaća i uspešna kompanija, pozicionirana kao pouzdana, stabilna i efikasna finansijska institucija, posvećena pružanju bankarskih usluga 

visokog kvaliteta u skladu sa trendovima savremenog bankarstva, izuzetno aktivna na polju razvoja digitalnih servisa.  

Predstavljamo snažan oslonac razvoju lokalne zajednice i doprinosimo boljem kvalitetu života, što se odražava kroz kontinuirana ulaganja i inovacije, 

visok stepen profesionalnosti i poslovne etičnosti, uvažavanje poslovnih partnera, klijenata i korisnika usluga, pokazivanju ekološke svesti i brige o zaštiti 

životne sredine, vođenju računa o širim društvenim pitanjima. 

Naši zaposleni su najveći kapital kojim raspolažemo. Ponosni smo na izuzetnu posvećenost zaposlenih ostvarivaju poslovnih ciljeva. Ohrabrujemo 

inovativnost i podstičemo razvoj i usavršavanje svih zaposlenih.  

Pozivamo vas da konkurišete za otvorenu poziciju: 

mailto:posao@aikbanka.rs

